
HERRAMIENTA
FORMATO
PPPA
En Ido consulting queremos compartir una serie de 
herramientas que te ayudaran en el manejo de los 
equipos de trabajo y que aumentaran su productividad



 Formato PPPA 

la metodología DESIGN THINKING se ha convertido en una de las herramientas 
más utilizadas por las compañías en todo el mundo. Consiste en un proceso de 
búsqueda de alternativas innovadoras para la resolución de problemas enfocado 
en cómo los consumidores piensan, sienten y se comportan. 

Esta metodología incluye diferentes etapas, empatizar, definir, idear, prototipar y 
evaluar. en la fase del prototipado es básicamente la etapa donde se 
materializan las ideas seleccionadas, tenemos una herramienta que es El 
formato Positivo, Potencial, Problemas y Alternativas sirve para aterrizar aún más 
nuestra idea antes de entrar a esta fase de prototipado.  

Para ello presentamos el siguiente formato  

 



IDEA

POSITIVO: Crea una lista de al menos 3 aspectos positivos, cosas que te gusten o fortalezas 
específicas de la idea ¿Qué  es bueno acerca de la idea?, ¿Qué es único  acerca de esta opción?

POTENCIAL: Crea una lista de al menos 3 potenciales, especulaciones a futuro, derivados o ganancias  
potenciales de la idea, empezando con  “Podría...”
¿Qué oportunidades pueden surgir de implementar esta idea?

PREOCUPACIONES: lista de todas las preocupaciones (riesgos) que tienes sobre la idea. Asegúrate de 
anunciarlas en forma de pregunta con los inicios de enunciados “CÓMO” “CÓMO PODRÍA” o “ DE 
QUE MANERA PODRÍA”

SOLUCIONES: escribe la solución con las mejoras que has encontrado iniciando con “LO QUE 
ME/NOS VEMOS HACIENDO AHORA ES ”

ALTERNATIVAS: lista de opciones para solucionar cada una de las preocupaciones


